QUALY IT its

A q INFRASTRUCTURE
Quality Systems & Information Technology TECHNOLOGY

SERVICES

———

STING'D

DN de los errores de las aplicaciones enproc
ccion de costos y maximizacion del ROI.

= QualyIT e ITS establecieron una alianza para potenciar sus capacidades y ofrecer un servicio (inico




=" ¢ Por qué elegir nuestro servicio de Quality Services?

== Qualy IT e ITS establecieron una alianza para potenciar sus capacidades y ofrecer un servicio Gnico.

== Experiencia de mas de 15 afios en mejora de procesos de software y mas de 5 afios en aseguramiento de la calidad del software.
= Primera empresa nacional certificada bajo las normas ISO/IEC 20000 en 2009 en su Sistema de Gestion de Servicios de Tl.

= Experiencia de mas de 10 afos ofreciendo servicios de infraestructura y 5 afios con servicios de testing

== Mas de 10 aiios gestionando personal y un crecimiento constante de servicios y apoyo a los clientes

% Apoyamos y acompaiamos a mas de 120 empresas a las que les proveemos servicios de alta calidad todos los dias.

= ¢ Qué hacemos?

= Ofrecemos servicios que agregan valor a nuestros clientes y los ayudan a cumplir sus objetivos.

= Buscamos comprender el negocio de nuestro cliente.

= Adaptamos nuestro servicio y nos integramos a la Organizacion para mejorar sistematicamente los productos de software.

== Solucion que se adapta a las necesidades del cliente

== Aseguramiento de la calidad del software.
= Pruebas de software

= Pruebas funcionales.
= Testing de Performance.

= Usabilidad.
= Apoyo en la gestién del cambio.

= Capacitacion a los usuarios, generacion de video tutoriales, manuales de uso de las aplicaciones, blog con informacién
y experiencia de los propios usuarios.
= Mejora de la experiencia del Usuario Final.

= Migracién de datos.

== Beneficios de contar con el servicio de SQA

Mejora Planificacion
continua - Andlisis de
del producto criticidad.
ydel proceso. : -Planificacién de
estrategia de QA.

Rty

La inclusion temprana
del aseguramiento de la calidad

Reogr | - Do do casts reduce los costos de desarrollo
resolucion - Ejecucion.

y mantenimiento de las aplicaciones

de errores. . Reporte de

errores.

Atencion las 24 horas
los 365 dias del afo.

Quality Systems &
Information Technology

www.its.com.uy




